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ประวตัิบริษทั 
 

บริษทั ธนูลกัษณ์ จ ำกดั (มหำชน) จดทะเบียนจดัตั้งบริษทั เม่ือวนัท่ี 23 มิถุนำยน 2518 ดว้ย
ทุนจดทะเบียน 3 ลำ้นบำท ปัจจุบนัมีทุนจดทะเบียนท่ีเรียกช ำระแลว้ 120 ลำ้นบำท ประกอบธุรกิจ
กำรผลิตสินค้ำเส้ือผำ้ส ำเร็จรูปและเคร่ืองหนัง เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย เม่ือวนัที  21 กรกฎำคม 2530 และจดทะเบียนแปรสภำพเป็นบริษทัมหำชนจ ำกดั เม่ือ
วนัที  9 พฤษภำคม 2537 

 
พฒันาการของบริษัท 

 พ.ศ.2518 - จดทะเบียนบริษทัเม่ือวนัท่ี 23 มิถุนำยน 2518 ตำมเจตนำรมณ์ของท่ำนประธำน 
คุณบุณยสิทธ์ิ  โชควัฒนำท่ีจะพัฒนำกำรแต่งกำยของชำยไทย โดยได้รับลิขสิท ธ์ิ 
“ARROW” จำกบริษัท คลูทท์ พี บอดี จ  ำกัดประเทศสหรัฐอเมริกำ ให้เป็นผูผ้ลิต และ
จ ำหน่ำยแต่เพียงผู ้เดียวในประเทศไทย ซ่ึงเร่ิมต้นด้วยพนักงำนเพียง 75 คน สถำน
ประกอบกำรตั้งอยูท่ี่บริเวณวดัดอกไม ้

 พ.ศ.2520 - ส่งสินคำ้ไปจ ำหน่ำยในตลำดยุโรปและเอเชียขยำยผลิตภณัฑ์เพิ่มเติมในส่วน
กำงเกง เส้ือยดื และชุดนอน ภำยใตเ้คร่ืองหมำยกำรคำ้ “ARROW” 

 พ.ศ.2525 - เป็นปีท่ีกรุงเทพมหำนคร ครบรอบ 200 ปี บริษทั จึงถือฤกษย์ำ้ยท่ีท ำกำรมำอยูท่ี่
ถนนช่องนนทรีบนพื้นท่ี 7 ไร่ จวบจนปัจจุบนั มีพื้นท่ีมำกกวำ่ 20 ไร่ 

 พ.ศ.2526 - ผลิตสินคำ้เคร่ืองหนงัภำยใตเ้คร่ืองหมำยกำรคำ้ “ARROW” 
 พ.ศ.2527 - ได้รับลิขสิทธ์ิกำรผลิต และจ ำหน่ำยสินค้ำเคร่ืองแต่งกำยแฟชั่น สุภำพบุรุษ 

“Guy Laroche” และเคร่ืองแต่งกำยแฟชัน่ส ำหรับเด็ก “absorba” จำกประเทศฝร่ังเศส 
 พ.ศ.2529 - ผลิตสินคำ้ชุดคลุมทอ้งแฟชัน่ “la femme” 
 พ.ศ.2530 - ผลิตสินคำ้ชุดสตรีแฟชัน่ภำยใตเ้คร่ืองหมำยกำรคำ้ “MIX- SELF” 
 พ.ศ.2531 – ผลิตสินคำ้ชุดว่ำยน ้ ำ ชุดชั้นใน และกำงเกง ภำยใตเ้คร่ืองหมำยกำรคำ้ “Guy 

Laroche” 
 พ.ศ.2532 - ไดรั้บควำมไวว้ำงใจจำกต่ำงชำติ ในกำรร่วมทุนเพื่อจดัตั้งบริษทัในกลุ่ม โดยมี

ฐำนกำรผลิตท่ีสวนอุตสำหกรรมเครือสหพฒัน์ศรีรำชำ 
 พ.ศ.2533 - ไดรั้บลิขสิทธ์ิกำรผลิต และจ ำหน่ำยสินคำ้เคร่ืองแต่งกำยสุภำพบุรุษ “Zazch” 
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 พ.ศ.2536 - ขยำยฐำนกำรผลิตไปท่ีสวนอุตสำหกรรมเครือสหพฒัน์ ในจงัหวดัล ำพูน และ 
จงัหวดัปรำจีนบุรีเพื่อผลิตสินคำ้เคร่ืองหนงัและเส้ือผำ้ตำมล ำดบั โดยไดรั้บกำรส่งเสริมกำร
ลงทุนจำก BOI 

 พ.ศ.2537 - แปรสภำพบริษทัเป็น บริษทัมหำชน จ ำกดั 
 พ.ศ.2538 - ไดรั้บลิขสิทธ์ิกำรผลิต และจ ำหน่ำยสินคำ้เส้ือผำ้สุภำพสตรีชั้นสูง และเคร่ือง

หนงั “JEAN LOUIS SCHERRER” จำกฝร่ังเศส 
 พ.ศ.2540 - ได้รับลิขสิทธ์ิกำรผลิต และจ ำหน่ำยสินคำ้แฟชั่น สุภำพบุรุษและสุภำพสตรี

ชั้นสูงภำยใตเ้คร่ืองหมำยกำรคำ้ “DAKS” จำกประเทศองักฤษ และสินคำ้เคร่ืองแต่งกำย
แฟชัน่ “St.Andrews” 

 พ.ศ.2542 - ได้รับลิขสิทธ์ิกำรผลิตและจ ำหน่ำยสินค้ำเคร่ืองแต่งกำยแฟชั่น สุภำพบุรุษ 
“bsc” ซ่ึงเป็น Total Co - ordinatedBrand และไดรั้บลิขสิทธ์ิกำรผลิตและจ ำหน่ำย สินคำ้ชุด
ชั้นในบุรุษภำยใตเ้คร่ืองหมำยกำรคำ้ “ELLE HOMME” จำกประเทศฝร่ังเศส 

 พ.ศ.2543 - ผลิตสินคำ้เส้ือผำ้แฟชัน่ เด็กภำยใตเ้คร่ืองหมำยกำรคำ้ “CADEAU” 
 พ.ศ.2544 - ท ำกำรศึกษำ ค้นคว้ำ วิจัย และพัฒนำวตัถุดิบภำยใต้เคร่ืองหมำยกำรค้ำ 

“Cottazilk” ซ่ึงเป็นนวตักรรมแห่งใยผำ้ที ผสมผสำนระหวำ่งเส้นใยไหม และเส้นใยฝ้ำย 
 พ.ศ.2545 - ได้รับกำรรับรองระบบคุณภำพมำตรฐำนสำกล ISO 9001:2000 จำกสถำบนั

รับรองคุณภำพ BVQI (Bureau Veritas Quality) 
 พ.ศ.2547 - เปิดตวัผลิตภณัฑ์ Cottazilk อยำ่งเป็นทำงกำร ภำยใตช่ื้องำน “ปรำกฏกำรณ์คร้ัง

แรกของโลกโดยภูมิปัญญำไทยก่อเกิด .. Cottazilk .. ผำ้ไหมไทยสำยพนัธ์ใหม่” 
 พ.ศ.2549 - Re-brand “Zazch” เป็น “HORNBILL” เพื่อสร้ำงกลุ่มลูกค้ำให้มำกข้ึนผลิต

สินคำ้เส้ือผำ้แฟชัน่  สุภำพบุรุษภำยใตเ้คร่ืองหมำยกำรคำ้ “Itch” 
 พ.ศ.2550 - ได้รับรำงวลั นวตักรรมยอดเยี่ยมประเภท Product ช่ือนวตักรรม “Cottazilk” 

ในกำรประกวดนวตักรรม Saha Innovation Award 2007 ซ่ึงเป็นนวตักรรมจำกเส้นใยฝ้ำย
และเส้นไหมไทย ท่ี บริษทัไดร่้วมพฒันำตั้งแต่อุตสำหกรรมตน้น ้ ำ เช่น กำรสำวไหม กำร
ทอ ตกแต่ง เป็นผำ้ และมำตดัเยบ็เป็นเคร่ืองแต่งกำย 

 ปี  2553 - ผลิตสินค้ำ  Brand “SIDA” ซ่ึ งเป็นผลิตภัณฑ์ ท่ี มุ่ งเน้นในกำรเป็นมิตรกับ
ส่ิงแวดล้อมโดยใช้ผำ้ท่ีผลิตจำกเส้นใยฝ้ำยธรรมชำติ ผสมกบัเส้นใยท่ีพฒันำมำจำกขวด
พลำสติก PET (Polyethylene Terephthalate) ท่ีใช้แลว้น ำมำหลอมและแปรสภำพเป็นเส้น
ใย ถือวำ่เป็นนวตักรรมทำงเทคโนโลยทีี ทนัสมยัในกำรน ำมำผลิต 

 ปี 2554 - ผลิตสินคำ้ชุดสตรีแฟชั ่น Brand “cami cetta” 
 ปี 2555 - เปิดอำคำรโรงงำนหลงัท่ี 2 ท่ีสำขำล ำพูน เพื่อขยำยก ำลงักำรผลิตสินคำ้เคร่ืองหนงั 
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เปิด บมจ. ธนูลกัษณ์ สำขำ บำงพลี จ.สมุทรปรำกำร พร้อมกบัลงทุนซ้ือเคร่ืองจกัรใหม่
อนัทนัสมยั เพื่อขยำยธุรกิจ บริกำรซกั อบ รีด จดทะเบียนเปล่ียนแปลง Brand “SIDA” 
เป็น “SRIDA” ผลิตสินค้ำชุดสตรีแฟชั่น Brand “BARONESS” ส่งเสริมกำรคิดค้น
นวตักรรม โดยบริษัทสนับสนุนให้มีกำรประกวดนวตักรรมภำยใต้ช่ือ  Thanulux 
Innovation Awards (TIA) ติดต่อกันเป็นปีท่ี 6 และมีกำรคดัผลงำน ไปประกวดงำน
นวตักรรมเครือสหพฒัน์  Chairman Awards ซ่ึงในปีน้ีผลงำน “Easy Clean” ซ่ึงเป็น
นวตักรรมท่ีน ำมำตกแต่งผำ้ เพื่อช่วยให้กำรซักท ำควำมสะอำด ครำบสกปรกออกได้
ง่ำย และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ไดรั้บรำงวลัดีเด่นอนัดบั 3 ประเภท Product 
 

การเปลีย่นแปลงทุนจดทะเบียนบริษัทและมูลค่าหุ้นทีต่ราไว้ 

 พ.ศ.2518 - ก่อตั้งบริษทัดว้ยทุนจดทะเบียน 3 ลำ้นบำท 
 พ.ศ.2526 - เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 6 ลำ้นบำท 
 พ.ศ.2527 - เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 12 ลำ้นบำท 
 พ.ศ.2530 - เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 24 ลำ้นบำท และ 30 ลำ้นบำท ตำมล ำดบั 
 พ.ศ.2531 - เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 45 ลำ้นบำท และ แปลงมูลค่ำหุน้ท่ีตรำไวเ้ป็นหุ้น

ละ 10 บำท 
 พ.ศ.2532 - เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 60 ลำ้นบำท 
 พ.ศ.2539 - เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 120 ลำ้นบำท 
 พ.ศ.2546 - เปล่ียนแปลงมูลค่ำหุน้ท่ีตรำไวจ้ำกหุน้ละ 10 บำท เป็นหุน้ละ 1 บำท เม่ือ

วนัท่ี 9 พฤษภำคม 2546 
 

การออกหุ้นกู้  

 พ.ศ.2542 - บริษทัออกหุ้นกูป้ระเภทไม่มีหลกัประกนั ไม่ดอ้ยสิทธ์ิ และไม่มีผูแ้ทนผูถื้อ
หุ้นกูช้นิดระบุช่ือผูถื้อ อำยุหุ้นกู ้3 ปีเสนอขำยให้แก่บุคคลในวงจ ำกดั จ ำนวน 300,000 
หน่วย หน่วยละ 1,000 บำท เป็นเงิน 300 ลำ้นบำท 

 
รางวลัทางสังคม 

 พ.ศ.2543 - ไดรั้บใบรับรองกำรเขำ้ร่วมโครงกำรตรวจคุม้ครองแรงงำนหญิงและเด็ก 
เพื่อสนบัสนุนกำรส่งออก และกำรปฏิบติัถูกตอ้งตำมมำตรฐำนคุม้ครองแรงงำนหญิง 
และเด็กจำกกระทรวงแรงงำนและสวสัดิกำรสังคม 
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 พ.ศ.2544 - ไดรั้บเกียรติบตัร “โครงกำรโรงงำนสีขำว” จำกกรมสวสัดิกำรและคุม้ครอง
แรงงำน กระทรวงแรงงำน ไดรั้บเกียรติบตัร “กำรส่งเสริมกำรจดัตั้งท่ีปรึกษำแรงงำน
หญิงในสถำนประกอบกำร” จำกกรมสวสัดิกำรและคุ้มครองแรงงำน กระทรวง
แรงงำน 

 พ.ศ.2545 - ได้รับกำรรับรองระบบมำตรฐำนแรงงำนไทย  มรท.8001 จำก กรม
สวสัดิกำรและคุม้ครองแรงงำน กระทรวงแรงงำน 

 พ.ศ.2546 - ได้รับเกียรติบตัร สถำนประกอบกำรท่ีให้ควำมร่วมมือในกำรจดัตั้งและ
อบรมท่ีปรึกษำแรงงำนหญิงในสถำนประกอบกำร จำกกระทรวงแรงงำนได้รับใบ
ประกำศเกียรติคุณ “สถำนประกอบกำรเขม้แข็ง” ในกำรยึดปฏิบติัตำมนโยบำยต่อตำ้น
ยำเสพติดจำก กรุงเทพมหำนคร 

 พ.ศ.2547 - ไดรั้บใบประกำศเกียรติคุณ “สถำนที ท ำงำน สะอำด ปลอดภยั ไร้มลพิษ” 
จำกกรุงเทพมหำนครไดรั้บโล่ประกำศเกียรติคุณรำงวลัดีเด่นดำ้นแรงงำนหญิง เน่ืองใน
วนัสตรีสำกล ปี 2547 จำกกระทรวงแรงงำนได้รับเกียรติบตัร “สถำนประกอบกำร
ดีเด่นดำ้นแรงงำนหญิง” จำกกระทรวงแรงงำน 

 พ.ศ.2548 - ไดรั้บเกียรติบตัรในกำรด ำเนินกำรสร้ำงเสริมสุขภำพในสถำนประกอบกำร 
จำกส ำนักงำนประกันสังคมกระทรวงแรงงำนได้รับโล่เกียรติคุณในกำรสนับสนุน
กิจกรรมอนัเป็นสำธำรณประโยชน์ จำกชมรมผูสู้งอำย ุเขตยำนนำวำ 

 พ.ศ.2549 - ได้รับเกียรติบตัร “โรงงำนน่ำอยู่ร่วมใจเฉลิมพระเกียรติ” ในกำรปรับภูมิ
ทศัน์โรงงำนให้น่ำอยูแ่ละเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เน่ืองในโอกำสฉลองสิริรำชสมบติั
ครบ ๖๐ ปี จำก กระทรวงอุตสำหกรรม 

 พ.ศ.2550 - ได้รับรองมำตรฐำนกำรบริหำรจดักำรเร่ือง เอดส์ในสถำนประกอบกำร 
ระดบัเงิน จำกกรมสวสัดิกำร และคุม้ครองแรงงำน กระทรวงแรงงำน และกรมควบคุม
โรคติดต่อ กระทรวงสำธำรณสุข 

 พ.ศ.2551 - ไดรั้บเกียรติบตัร “กำรผำ่นเกณฑ์กำรจ ำแนกสถำนะสถำนประกอบกิจกำร
เพื่อด ำรงควำมเข้มแข็งในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำยำเสพติด” จำกส ำนักงำน
สวสัดิกำรและคุม้ครองแรงงำน จงัหวดัปรำจีนบุรี ร่วมกับศูนยป์ฏิบติักำรต่อสู้เพื่อ
เอำชนะยำเสพติด จงัหวดัปรำจีนบุรี 
ไดรั้บใบรับรองมำตรฐำนแรงงำนไทย มรท.8001-2546 ระดบัสมบูรณ์ จำกกระทรวง
แรงงำน 

 พ.ศ. 2552 - ได้รับใบรับรองมำตรฐำนกำรบริหำรจดักำรด้ำนเอดส์  และวณัโรคใน
สถำนประกอบกำร ( บมจ.ธนูลกัษณ์ สำขำกบินทร์บุรี) ASO-T Thailand แพลทินัม 
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และ ASO Thailand จำกกรมสวสัดิกำรและคุม้ครองแรงงำนกระทรวงแรงงำน และ
กรมควบคุมโรค กระทรวงสำธำรณสุข ไดรั้บใบรับรองสถำนประกอบกำรเล้ียงลูกดว้ย
นมแม่ได้รับใบประกำศเกียรติคุณ และเคร่ืองหมำย (ธง) ในกำรด ำเนินโครงกำรลด
สถิติอุบติัเหตุในสถำนประกอบกำรท่ีมีกำรประสบอนัตรำยจำกกำรท ำงำน จำกศูนย์
ควำมปลอดภยัในกำรท ำงำนพื้นท่ี 1 และพื้นท่ี 4 ประจ ำปี 2552 

 พ.ศ. 2553 - ได้รับรำงวลัสถำนประกอบกำร (บมจ.ธนูลักษณ์ ส ำนักงำนใหญ่) ที 
บริหำรจดักำรด้ำนเอดส์ และวณัโรคในสถำนประกอบกำร ASO-T Thailand ระดับ
แพลตินัม่จำกกรมสวสัดิกำรและคุม้ครองแรงงำน กระทรวงแรงงำนและกรมควบคุม
โรค กระทรวงสำธำรณสุข 

 พ.ศ. 2554 - ได้รับใบประกำศเกียรติคุณและธงโรงงำนสีขำว (บมจ.ธนูลกัษณ์ สำขำ
กบินทร์บุรี) จำกกรมสวสัดิกำร และคุม้ครองแรงงำน กรมแรงงำนเน่ืองในโอกำสท่ี
ด ำเนินกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำยำเสพติด ร่วมกับบริษทัในสวนอุตสำหกรรม
เครือสหพฒัน์กบินทร์บุรี โดยมีผูว้ำ่รำชกำรจงัหวดัปรำจีนบุรี เป็นผูม้อบรำงวลั 

 พ.ศ. 2555 - ไดรั้บใบรับรองโรงงำนสีเขียว (Green Industry) ประเภทอุตสำหกรรมสี
เขียว ระดบัท่ี 1 (บมจ.ธนูลกัษณ์สำขำล ำพูน) โดยมีควำมมุ่งมัน่ท่ีจะลดผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม และมีกำรส่ือสำรในองคก์รให้ทรำบโดยทัว่กนัจำกกระทรวงอุตสำหกรรม
ไดรั้บเกียรติบตัร “โครงกำรโรงงำนสีขำว” ที ไดด้ ำเนินกำรป้องกนัและแกไ้ขปัญหำ ยำ
เสพติดในสถำนประกอบกำร(บมจ.ธนูลกัษณ์ สำขำล ำพูน) จำกกรมสวสัดิกำรและ
คุม้ครองแรงงำนและจงัหวดัล ำพูน 
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โครงสร้างองค์กร 
 
 

รูปท่ี 1 โครงสร้ำงของบริษทั ธนูลกัษณ์ จ ำกดั (มหำชน)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมกำรบริษทั 

คณะกรรมกำร
พิจำรณำ

ค่ำตอบแทน 

คณะกรรม
กำรบริหำร 

คณะกรรมกำร
บริหำรควำม

เส่ียง 

คณะกรรม
กำร

ตรวจสอบ 

หน่วยงำนควำมปลอดภยั ส ำนกัตรวจสอบภำยใน 

สำยงำนกำรผลิต สำยงำนธุรกิจ สำยงำนสนบัสนุนกิจกำร 

เลขำนุกำรบริษทั 

ผูถื้อหุน้ ผูส้อบบญัชี 

คณะกรรม
กำรสรรหำ 
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หน้าทีรั่บผดิชอบของต าแหน่งทีท่ า 
 
ฝ่ำย : ทรัพยำกรมนุษย ์
แผนก : สรรหำวำ่จำ้ง 
 
หน้าที่ประจ าวนั 

1. ช่วยพนกังำนฝ่ำยสรรหำคุมสอบผูส้มคัร 
2. ปรับปรุงขอ้มูลประวติัพนกังำนท่ีไม่ไดบ้นัทึกอยูใ่นระบบ 
3. ตรวจสอบควำมถูกตอ้งของเอกสำรในกำรสมคัรงำนของผูส้มคัร 
4. ช่วยเจำ้หนำ้ท่ีสรรหำสัมภำษณ์ผูส้มคัร 
5. อ่ืนๆตำมแต่พี่เล้ียงในแผนกมอบหมำย 

 
ปัญหาทีเ่กดิขึน้ระหว่างอยู่ในแผนก 

1. ไม่เขำ้ใจค ำสั่งในช่วงแรกของกำรท ำงำน 
2. ขอ้มูลท่ีดึงมำจำกระบบกลำงไม่สำมำรใชไ้ดท้นัที 
3. กำรตรวจสอบขอ้มูลในแต่ละคร้ังตอ้งใชเ้วลำนำน 
4. ขอ้มูลท่ีตอ้งกำรหำบำงคร้ังมีกำรสูญหำย 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ควรมีกำรปรับปรุงระบบให้มีควำมเหมำะสมกบัผูใ้ชง้ำน 
2. เม่ือน ำเอกสำรออกมำใชค้วรเก็บขอ้มูลกลบัท่ีเดิมดว้ยควำมรวดเร็ว 
3. เม่ือมีกำรยมืใชข้อ้มูลขำ้มฝ่ำยหรือแผนกควรมีกำรจดบนัทึกและวนัท่ีจะน ำมำคืน 
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รายละเอยีดของฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
โครงสร้ำงและรำยละเอียดของฝ่ำยทรัพยำกรบุคคล 
 

รูปท่ี 2 
โครงสร้ำงของฝ่ำยทรัพยำกรบุคคล (Human Resource) 

 
รำยละเอียดของฝ่ำยทรัพยำกรบุคคล 

ฝ่ำยทรัพยำกรบุคคล เป็นหน่วยงำนท่ีเก่ียวกบักำรด ำเนินกำรของพนกังำนในองคก์รท่ีถือวำ่ 
เป็นทรัพยำกรท่ีมีค่ำท่ีสุดขององคก์ร โดยมีบทบำทในกำรให้พนกังำนในองคก์รให้มีควำมสำมำรถ
ในกำรปฏิบติังำนไดส้ ำเร็จตำมวตัถุประสงค์ขององค์กร พร้อมทั้งในดำ้นกำรรักษำพนกังำนให้อยู่
กบับริษทัเป็นเวลำนำนและพฒันำใหบุ้คลำกรขององคก์รมีคุณภำพชีวติในกำรท ำงำนใหดี้ยิง่ข้ึน  
ลกัษณะของงำนท่ีท ำ  

 เป็นผูน้ ำในกำรเปล่ียนแปลง และประสำนงำนกบับุคลำกรให้เขำ้ใจธุรกิจขององค์กร
และเขำ้กบักระแสกำรเปล่ียนแปลงทำงธุรกิจ  

 ช่วยหน่วยงำนผลกัดนัให้บุคลำกรมีควำมรู้สึกเป็นหุ้นส่วนร่วมกบัผูอ่ื้นในองค์กร มี
ควำมรู้สึกเป็นเจำ้ขององค์กรเพื่อท ำงำนร่วมกนั ให้ค  ำปรึกษำและเป็นเพื่อนในทำง
ธุรกิจกบับุคลำกร เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของฝ่ำย ทรัพยำกรบุคคล ตอ้งให้ขอ้มูล
ควำมรู้ทำงดำ้นตวัสินคำ้ทั้งในดำ้นธุรกิจ และลูกคำ้ นอกเหนือจำก เร่ืองค่ำตอบแทน
สวสัดิกำร และกำรจดัฝึกอบรมพนกังำน 

 สรรหำบุคลำกรท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถเขำ้มำท ำงำนหรือบริหำรงำนและบรรจุคนให้ 
เหมำะสมกบังำน  

 จดัเตรียมกำรพฒันำบุคลำกรเพื่อเพิ่มขีดควำมสำมำรถและศกัยภำพ 

HR 

Recruit ER Payroll KPI HRD 
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 จดัเตรียมด ำเนินกำรก ำหนดค่ำตอบแทนกำรท ำงำนในรูปแบบต่ำงๆ เช่น โบนสั ค่ำจำ้ง 
รูปแบบของสวสัดิกำร และผลประโยชน์อ่ืนๆ เป็นตน้ รวมทั้งกำรเสนอใหพ้นกังำนเขำ้
มำมีหุน้ส่วนเพื่อสร้ำงแรงจูงใจในกำรท ำงำน และภกัดีต่อองคก์ร  

 เอำใจใส่ดูแลรักษำทรัพยำกรบุคคลท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถ ให้อยู่กับองค์กรให้
ยำวนำนท่ีสุด โดยกำรสร้ำงทศันคติ สุขภำพอนำมยั ควำมปลอดภยัในกำรท ำงำน  

 แจ้งพนักงำน เม่ือพนักงำนเกษียณ หรือหมดสัญญำจ้ำง  โดยให้ควำมเป็นธรรมแก่
บุคลำกร และพยำยำมช่วยเหลือพนกังำนทดแทนกำรเลิกจำ้ง 
 

รายละเอยีดของแผนกทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource; HR) 
1. แผนกสรรหำ (Recruitment) 

แผนกสรรหำมีหน้ำท่ีได้แก่ วำงแผนอตัรำก ำลงัคน กำรลงประกำศต ำแหน่งงำนท่ีบริษทั
ตอ้งกำรในช่องทำงต่ำงๆ เพื่อสำมำรถสรรหำพนกังำนไดต้รงกบัต ำแหน่งงำนนั้นๆ ด ำเนินกำร
สัมภำษณ์ผูส้มคัรโดยใชเ้ทคนิคท่ีเหมำะสมในกำรคน้หำจุดแข็ง ทกัษะหรือทศันคติของผูส้มคัร 
รวมถึงควำมช ำนำญงำน ต่ำงๆ 

คุณสมบติัท่ีดีของเจำ้หนำ้ท่ีสรรหำ 
 เจำ้หนำ้ท่ีสรรหำนั้นตอ้งมีควำมเช่ือมัน่ต่อบริษทัของตนก่อน จำกนั้นในช่วงสัมภำษณ์

ควรจะให้ผูส้มคัรรับทรำบวำ่องคก์รมีคุณค่ำและตอบสนองควำมตอ้งกำรของผูส้มคัร
ได ้รวมถึงกำรมีทกัษะกำรเจรจำต่อรอง 

 เจำ้หน้ำท่ีสรรหำท่ีดีตอ้งมีทกัษะในกำรโน้มน้ำวและแก้ไขปัญหำแก่พนักงำนได้ ให้
ขอ้มูลของบริษทักบัพนกังำนในช่วงทดลองงำน หรือในกรณีท่ีพนกังำนเกิดอุปสรรค
ในกำรท ำงำนเจำ้หนำ้ท่ีสรรหำสำมำรถใหค้  ำปรึกษำท่ีเหมำะสมแก่พนกังำนได ้

 เจำ้หน้ำท่ีสรรหำท่ีดีตอ้งหำคนท่ีเหมำะสมกบัต ำแหน่งงำน โดยกำรเพิ่มช่องทำงกำร
สรรหำใหม่ๆ ใหเ้ขำ้ถึงกลุ่มผูส้มคัร  

 
2. แผนกพฒันำทรัพยำกรมนุษย ์(Human  Resource  Development ; HRD) 

บทบำทหนำ้ท่ีของแผนกพฒันำทรัพยำกรมนุษย ์
 กำรพัฒนำพนักงำนกลุ่มผูมี้ศักยภำพสูง (High Potential Development) : บริษัทได้

ก ำหนดแนวทำงในกำรสร้ำงและเตรียมควำมพร้อมดำ้นบุคลำกรท่ีจะเป็นก ำลงัส ำคญั
ในอนำคตของบริษัท จึงได้พิจำรณำคัดเลือกพนักงำนท่ีมีคุณสมบัติเหมำะสม ซ่ึง
พนักงำนท่ีได้รับกำรคดัเลือกมีโอกำสในกำรเรียนรู้และพฒันำศกัยภำพของตนเอง 
นอกจำกน้ีบริษัทยงัส่งเสริมให้พนักงำนมีเวทีท่ีจะแสดงออกถึงศักยภำพ โดยกำร
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มอบหมำยโครงกำรพิเศษท่ีมีควำมทำ้ทำยใหรั้บผดิชอบเป็นกำรเปิดโอกำสใหพ้นกังำน
กลุ่มดงักล่ำวไดส้ร้ำงผลงำนใหเ้ป็นท่ียอมรับและสอดคลอ้งกบัทิศทำงขององคก์ำร 

 กำรพฒันำพนกังำนกลุ่มท่ีเป็นก ำลงัส ำคญัของหน่วยงำน (Key Person Development) : 
บริษทัให้ควำมส ำคญัในกำรพฒันำและเตรียมควำมพร้อมในดำ้นบุคลำกรท่ีเป็นก ำลงั
ในแต่ละหน่วยงำน โดยไดค้ดัเลือกบุคำกรท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถ มีควำมมุ่งมัน่ ตั้งใจ 
และรับผิดชอบต่องำน ซ่ึงผ่ำยทรัพยำกรบุคคลได้ร่วมกับหน่วยงำนต้นสังกัดท ำ
แผนพฒันำพนกังำนรำยบุคคล (Individual Development Plan : IDP) จำกกำรวิเครำะห์
ควำมรู้ ควำมสำมำรถและศกัยภำพ ตลอดจนก ำหนดเป้ำหมำยกำรพฒันำท่ีชดัเจน โดย
ใช้เคร่ืองมือกำรพฒันำท่ีหลำกหลำย อำทิเช่น กำรฝึกอบรมภำยในและภำยนอก กำร
เรียนรู้งำนจำกผูบ้งัคบับญัชำ กำรมอบหมำยงำนท่ีมีควำมทำ้ทำยมำกยิ่งข้ึน ทั้งน้ี เพื่อ
พฒันำให้พนกังำนมีศกัยภำพในกำรท ำงำนและรองรับงำนจำกผูบ้งัคบับญัชำไดม้ำก
ข้ึน ตลอดจนโอกำสในกำรกำ้วสู่ต ำแหน่งงำนท่ีสูงข้ึนได ้
 

3. แผนกค่ำจำ้ง (Payroll) 
ลกัษณะงำนของค่ำจำ้ง 
 งำนดำ้นกำรบนัทึกเวลำท ำงำน เป็นงำนเก่ียวกบักำรบนัทึกสถิติกำรท ำงำน เวลำ

เขำ้-ออกงำน กำรขำดงำน มำสำย ลำงำน เวลำท ำงำนล่วงเวลำของพนกังำนแต่ละ
คนในบริษทั เป็นตน้ จำกนั้นรวบรวมขอ้มูลมำท ำกำรสรุปเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในกำร
ค ำนวณค่ำจำ้งของพนกังำนต่อไป ส่วนอีกหนำ้ท่ีหน่ึงคือกำรพิจำรณำกำรปรับเงิน
ประจ ำปี และกำรค ำนวณจ่ำยเงินโบนสัประจ ำปี รวมถึงกำรอพัเดทขอ้มูลประวติั
กำรข้ึนค่ำแรงของพนกังำน 
 

4. แผนกแรงงำนสัมพนัธ์ (Employee Relation; ER) 
แรงงำนสัมพันธ์ (Employee Relation) หมำยถึง ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบริษัทกับ

พนกังำน ท่ีเก่ียวกบัสิทธิและผลประโยชน์ในกำรท ำงำนของแรงงำนในองคก์ร  
ขอบเขตของงำนดำ้นแรงงำนสัมพนัธ์ 
1. งำนระเบียบวินยัและกฎหมำยแรงงำน เป็นงำนเก่ียวกบักฎระเบียบและขอ้ปฏิบติั

ตำมท่ีบริษทัก ำหนดโดยมีหน้ำท่ีส่ือสำรกฎของบริษทัให้พนกังำนรับทรำบ เม่ือมี
กำรท ำผิดเกิดข้ึน แผนกน้ีมีหน้ำท่ีในกำรสอบสวนควำมผิดและลงโทษพนกังำน
ตำมควำมเหมำะสม และให้ควำมช่วยเหลือพนกังำนในกำรรับและตอบสนองขอ้
เรียกร้องของพนกังำน และให้ค  ำช้ีแนะเร่ืองกฎหมำยแรงงำนให้ทำงบริษทัเพื่อให้
ปฏิบติัตำมกฎระเบียบ  
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2. งำนดำ้นกำรส่งเสริมควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งพนกังำนกบัพนกังำนและพนกังำนกบั
บริษทั โดยกำรจดักิจกกรมต่ำงๆข้ึน เช่นกิจกรรมกีฬำ กำรท ำบุญใส่บำตร งำนเล้ียง
เน่ืองในโอกำสพิเศษ กิจกรรมภำยนอกบริษทั เผยแพร่ขอ้มูลทัว่ไปภำยในบริษทั 

 
5. แผนกประเมินผลกำรปฏิบติังำน (Key Performance Indicator; KPI) 

ส ำห รับทั้ งระดับจัดกำร และผู ้ท  ำงำน  Key Performance Indicator (KPI) นั้ น
หมำยถึง ตวัวดัผลประสิทธิภำพในกำรท ำงำน KPI ถูกออกแบบมำเพื่อช่วยให้เรำรำยงำน
ผลงำน ให้คนอ่ืนไดรั้บรู้และสำมำรถวดัคุณค่ำของพนกังำนท่ีมีต่อองค์กำรได ้ถำ้ KPI ถูก
ตั้งมำเป็นอยำ่งดีจะเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยประเมินกิจกำรโดยรวมได ้

โดยหวัใจส ำคญัประกำรหน่ึงในระบบกำรจดักำรผลกำรปฏิบติังำน ( Performance 
management system) ก็คือกำรก ำหนดตัวช้ีวดัผลงำนท่ีถูกต้องและเหมำะสมกับแต่ละ
หน่วยงำน เพรำะตวัก ำหนดผลงำนในอดีตมกัจะไม่สำมำรถใชร่้วมกบัตวัช้ีวดัในปัจจุบนัได ้
เน่ืองจำกสภำพแวดลอ้มและปัจจยัในอดีตกบัปัจจุบนัมีควำมแตกต่ำงกนัอยูห่ลำยจุด ดงันั้น
กำรมีตวัช้ีวดัท่ีเหมำะสมกบัสภำวะของบริษทัในปัจจุบนัจึงมีควำมส ำคญัเพื่อช่วยในเร่ือง
ก ำลงัใจ ควำมชดัเจนและควำมยุติธรรมของบุคคลในองคก์ร วธีิกำรก ำหนดค่ำ KPI ท่ีดีมีอยู่
ดำ้นล่ำงดงัน้ี 
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บทน า 
 
หัวข้อ – วเิครำะห์และสรุปผลถึงสำเหตุกำรลำออกของพนกังำนรำยวนัในส ำนกังำนใหญ่ แยกตำม
อำยงุำนพร้อมขอ้เสนอในกำรแกไ้ขปัญหำ  
 
ทีม่าและความส าคัญ 

1. นโยบำยของบริษทัในเร่ืองกำรลดค่ำใชจ่้ำย 
2. ให้บริษทัตระหนกัถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อกำรลำออกของพนกังำนรำยวนับริษทั ธนูลกัษณ์ 

จ ำกดั (มหำชน) 
3. เป็นข้อเสนอแนะต่อองค์กรในกำรแก้ไขปัญหำกำรลำออกของพนักงำนรำยวนับริษัท  

ธนูลกัษณ์ จ ำกดั (มหำชน) 
 
จุดประสงค์ 

1. เพื่อศึกษำและให้ทรำบถึงปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อกำรลำออกของพนักงำนรำยวนั 
บริษทั ธนูลกัษณ์ จ ำกดั (มหำชน) 

2. เพื่อหำแนวทำงป้องกนัและแกไ้ขปัญหำกำรลำออกของพนกังำนรำยวนับริษทั ธนูลกัษณ์ 
จ ำกดั (มหำชน) 

 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. ผลกำรศึกษำคร้ังน้ีจะช่วยใหอ้งคก์รทรำบถึงสำเหตุกำรลำออกของพนกังำนรำยวนั 
2. ผลกำรศึกษำในคร้ังน้ีสำมำรถน ำมำใช้เป็นข้อมูลอ้ำงอิงเร่ือง สำเหตุกำรลำออกของ

พนกังำนรำยวนั เสนอผูบ้ริหำรฝ่ำยทรัพยำกรบุคคลและผูบ้ริหำรระดบัสูง เพื่อสะทอ้นให้
ผูบ้ริหำรสนบัสนุนกำรปรับปรุงและแกไ้ขระบบบริหำรทรัพยำกรมนุษย ์เพื่อใหบ้ริษทัมีผล
ประกอบกำรท่ีสูงข้ึน 

3. ผูศึ้กษำไดรั้บควำมรู้ ควำมเขำ้ใจถึงสำเหตุในกำรลำออกของพนกังำนรำยวนัในบริบทของ
บริษทั ธนูลกัษณ์ จ ำกดั (มหำชน) 

 
ขอบเขตการศึกษา 

1. ประชำกรในกำรศึกษำคือพนกังำนรำยวนัของบริษทั ธนูลกัษณ์ จ ำกดั (มหำชน) สำขำ
ส ำนกังำนใหญ่ 

2. ศึกษำขอ้มูลพนกังำนรำยวนัท่ีลำออกตั้งแต่ปี พ.ศ.2555 ถึง พ.ศ.2556 
3. ขอ้มูลในปีพ.ศ.2556 มีขอ้มูลถึงงวดเดือนกรกฎำคม 
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ขั้นตอนการท างาน 
1. รวบรวมขอ้มูลกำรลำออกของพนกังำนรำยวนัในแต่ละเดือนเร่ิมจำกปีพ.ศ.2555 ถึง พ.ศ.

2556 
2. ระบุสำเหตุกำรลำออกของพนกังำนรำยวนัในแต่ละช่วงอำยงุำน 
3. ระบุวำ่แต่ละช่วงอำยงุำนประกอบไปดว้ยพนกังำนในช่วงอำยใุดบำ้ง 
4. น ำขอ้มูลมำจดัท ำในรูปแบบกรำฟ 
5. น ำขอ้มูลท่ีถูกจดัแจงและกรำฟมำท ำกำรวเิครำะห์ 
6. สรุปผลและหำแนวทำงป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรลำออกของพนักงำนรำยวนับริษทั  

ธนูลกัษณ์ จ ำกดั (มหำชน) 
 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

1. รายละเอยีดเบื้องต้นของกลุ่มทีศึ่กษา 
 
1.1. เพศของพนกังำนรำยวนั 

พนักงำนลำออกทั้ งหมดตั้ งแต่เดือนมกรำคม 2555 – เดือนกรกฎำคม 2556 มี
จ ำนวนทั้งส้ิน 485 คนโดยเป็นเพศชำย 124 คนคิดเป็นร้อยละ 26 และเพศหญิง 361 คนคิด
เป็นร้อยละ 74 (รูปท่ี 3) เน่ืองจำกบริษทั ธนูลกัษณ์ จ ำกดั (มหำชน) เป็นบริษทัผลิตเส้ือผำ้
ส ำเร็จรูปและเคร่ืองหนงั ในขั้นตอนกำรผลิตสินคำ้นั้นมีควำมระเอียดสูงดงันั้นจึงสัดส่วน
ท่ีเป็นพนกังำนรำยวนัหญิงมำกกวำ่พนกังำนรำยวนัชำย 

 

 
รูปท่ี 3 แสดงจ ำนวนพนกังำนรำยวนัท่ีลำออกทั้งหมดของปี 2555  – กรกฎำคม 2556 
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เม่ือท ำกำรแบ่งพนักงำนลำออกโดยแยกเป็นพนักงำนรำยวนัท่ีลำออกในปี 2555 
(รูปท่ี 4) มีพนกังำนรำยวนัเพศชำยลำออกทั้งส้ิน 95 คนและมีพนกังำนรำยวนัเพศหญิงออก
ทั้งส้ิน 261 คน จะเห็นไดว้ำ่เดือนท่ีมีพนกังำนรำยวนัชำยมีกำรลำออกกนัมำกท่ีสุดคือเดือน
กรกฎำคมจ ำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 16.84 รองลงมำคือเดือนกุมภำพนัธ์และเดือน
พฤศจิกำยนจ ำนวนเดือนละ 13 คน คิดเป็นร้อยละ  13.68 ส่วนเดือนท่ีมีพนกังำนชำยลำออก
น้อยท่ีสุดคือเดือนเมษำยนมี 3 คน คิดเป็นร้อยละ 3.16 โดยอตัรำส่วนร้อยละของผูช้ำย
ทั้งหมดคิดจำกจ ำนวนพนักงำนรำยวนัชำยท่ีออกในปี 2555 ส ำหรับพนักงำนเพศหญิง
ลำออกมำกท่ีสุดคือเดือนกรกฎำคมจ ำนวน 29 คน รองลงมำคือเดือนกนัยำยนจ ำนวน 28 
คน ส่วนเดือนท่ีพนกังำนหญิงมีกำรลำออกนอ้ยท่ีสุดคือเดือนตุลำคมจ ำนวน 15 คน โดยคิด
เป็นร้อยละ 11.11 ร้อยละ 10.73 และร้อยละ 5.75 ของจ ำนวนพนกังำนรำยวนัหญิงท่ีลำออก
ทั้งหมดในปี2555  

 

 
รูปท่ี 4 แสดงจ ำนวนพนกังำนลำออกในแต่ละเดือนของปี 2555 

 
  แต่เม่ือน ำข้อมูลมำเฉพำะเจ็ดเดือนแรกของปี 2555 (รูปท่ี 5) จ  ำนวนพนักงำน
ลำออกลดลงจำก 356 คน เหลือ 271 คนแบ่งเป็นเพศชำยได ้59 คน ลดลงจำกกำรคิดทั้งปีลง 
36 คน และเพศหญิง 158 คน ลดลงจำกกำรคิดทั้งปีลง 103 คน เน่ืองจำกเดือนท่ีมีพนกังำน
มำกท่ีสุดยงัคงเป็นเดือนกรกฎำคม ดงันั้นจ ำนวนพนกังำนแต่ละเพศท่ีออกยงัคงเท่ำเดิมแต่
อตัรำส่วนร้อยละมีกำรเปล่ียนแปลงดงัน้ีพนกังำนเพศชำยในเดือนกรกฎำคมมีกำรลำออก 
16 คนคิดเป็นร้อยละ 27.12 ส่วนเดือนท่ีมีกำรลำออกของพนกังำนรำยวนัชำยยงัเหมือนเดิม
คือเดือนกุมภำพนัธ์จ ำนวน 13 คนคิดเป็นร้อยละ 22.03 ดำ้นของพนกังำนรำยวนัเพศหญิงมี
กำรลำออกมำกท่ีสุดต่อเดือนจ ำนวน 29 คนคิดเป็นร้อยละ 18.35 แต่เดือนท่ีมีกำรลำออก
เป็นอนัดบัสองเปล่ียนจำกเดือนกนัยำยนมำเป็นเดือนมกรำคมและเดือนกุมภำพนัธ์แทนโดย
มีจ ำนวนพนกังำนรำยวนัหญิงลำออกจ ำนวน 23 คน/เดือนคิดเป็นร้อยละ 14.56 ต่อเดือน 
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รูปท่ี 5 แสดงจ ำนวนพนกังำนลำออกในแต่ละเดือนภำยในเจ็ดเดือนแรกของปี 2555 

 
(จำกรูปท่ี 6)ในปี 2556 นั้นในเดือนมิถุนำยนและเดือนกรกฎำคมไม่มีพนักงำน

รำยวนัลำออก ดงันั้นจึงเหลือ 5 เดือนท่ีน ำขอ้มูลมำท ำกำรวิเครำะห์ โดยเดือนท่ีมีพนกังำน
รำยวนัเพศชำยออกมำกท่ีสุดคือเดือนเมษำยนจ ำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 34.48 ของ
พนักงำนชำยท่ีลำออกในปี 2556 ส่วนเดือนท่ีมีกำรลำออกของพนักงำนรำยวนัชำยน้อย
ท่ีสุดคือเดือนมีนำคมคิดเป็นร้อยละ 10.35 ของพนักงำนชำยท่ีลำออกในปี 2556 เม่ือน ำรูปท่ี 
6 และ 7 มำท ำกำรเปรียบเทียบจะเห็นไดว้่ำในปี 2556 เดือนเมษำยนเป็นเดือนท่ีพนักงำน
รำยวนัชำยออกมำกท่ีสุดแต่ในปี 2555 กลบัเป็นเดือนท่ีมีพนกังำนรำยวนัชำยออกนอ้ยท่ีสุด 
ส่วนพนกังำนรำยวนัหญิงของปี 2556 มีจ ำนวนกำรลำออกสูงสุดมำกกวำ่ปี 2555 แต่เม่ือน ำ
จ ำนวนคนลำออกของทั้งสองเพศมำรวมกนัจ ำนวนพนักงำนรำยวนัท่ีลำออกมำกท่ีสุดคือ
เดือนกรกฎำคม ปี 2555 จ ำนวน 45 คนส่วนในปี 2556 คือเดือนพฤษภำคมจ ำนวน 37 คน
คิดเป็นร้อยละ 16.61 และ 28.68 ของพนกังำนรำยวนัท่ีลำออกในช่วงเจ็ดเดือนแรกของแต่
ละปี 

 

 
รูปท่ี 6 แสดงจ ำนวนพนกังำนลำออกในแต่ละเดือนของปี 2556 
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1.2. อำยกุำรท ำงำนของพนกังำนรำยวนั 

(จำกรูปท่ี 7) แนวโน้มกำรลำออกของพนกังำนรำยวนัมีแนวโน้มท่ีลดลงเม่ืออำยุ
กำรท ำงำนของพนกังำนมำกข้ึน พนกังำนรำยวนัก่อนบรรจุนั้นเป็นช่วงอำยุกำรท ำงำนท่ีมี
กำรลำออกมำกท่ีสุดมีจ ำนวนทั้งส้ิน 203 คนคิดเป็นร้อยละ 57 ของพนกังำนลำออกทั้งหมด
แบ่งเป็นเพศหญิง 141 คนและเพศชำย 62 คน จะเห็นวำ่ประมำณคร่ึงหน่ึงของพนกังำนรำย
วนัท่ีลำออกทั้งหมดเป็นพนกังำนท่ีมีอำยุงำนอยูใ่นช่วงก่อนบรรจุ(1-4 เดือน) และช่วงอำยุ
กำรท ำงำนท่ีมีกำรลำออกถดัมำคือช่วงหลงับรรจุงำน-1ปี(5 เดือน-1 ปี) จ  ำนวน 58 คนคิด
เป็นร้อยละ 16.34 ของพนกังำนลำออกทั้งหมดแยกเป็นเพศชำยจ ำนวน 9 คนและเพศหญิง
จ ำนวน 39 คน 

  
 รูปท่ี 7 แสดงจ ำนวนพนกังำนรำยวนัท่ีลำออกในปี 2555 แยกตำมอำยกุำรท ำงำน 

 
เม่ือน ำจ ำนวนพนกังำนรำยวนัท่ีแยกตำมอำยุงำนในรูปท่ี 8 และ9 มำเปรียบเทียบ

ขอ้มูลแลว้ จะเห็นไดว้ำ่พนกังำนรำยวนัท่ีเป็นเพศชำยในเจด็เดือนแรกของปี 2555 มีจ ำนวน
กำรลำออกมำกกว่ำปี 2556 ถึง 30 คน แต่ทั้งสองรูปนั้นอำยุงำนของพนักงำนทั้งชำยและ
หญิงมีจ ำนวนกำรลำออกมำกท่ีสุดคือก่อนบรรจุโดยเจ็ดเดือนแรกของปี 2555 มีจ ำนวน 
113 คนคิดเป็นร้อยละ 41.7 ของเจด็เดือนแรก ส่วนของปี 2556 มีจ ำนวน 47 คนคิดเป็นร้อย
ละ 36.43 แต่ในปี 2556 นั้นพนกังำนรำยวนัเพศชำยส่วนใหญ่นั้นกลบัออกกนัในช่วงอำยุ
งำนท่ีหลงับรรจุ-1ปีจ ำนวน 19 คนและเม่ือเทียบในช่วงอำยุงำนเดียวกนัของรูปท่ี 9 จะเห็น
ไดว้ำ่จ  ำนวนพนกังำนชำยมีจ ำนวนกำรลำออกท่ีมำกกวำ่ 6 คน 
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รูปท่ี 8 แสดงจ ำนวนพนกังำนรำยวนัท่ีลำออกในเจ็ดเดือนแรกปี 2555 แยกตำมอำยกุำรท ำงำน 

 

 
รูปท่ี 9 แสดงจ ำนวนพนกังำนรำยวนัท่ีลำออกในปี 2556 แยกตำมอำยกุำรท ำงำน 

 
เพื่อให้เห็นภำพได้ชัดเจนยิ่งข้ึนจึงได้ท ำกำรแยกอำยุกำรท ำงำนตำมแต่ละเพศ

ออกมำโดยแสดงเป็นกรำฟรูปวงกลมเพื่อจะแสดงขอ้มูลในรูปอตัรำส่วนร้อยละ เม่ือน ำ
ขอ้มูลของปี 2555 มำท ำกำรวเิครำะห์เฉพำะเจด็เดือนแรกของปี (รูปท่ี 10 และ11)  
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รูปท่ี 10 แสดงร้อยละพนกังำนรำยวนัชำยท่ีลำออกในเจ็ดเดือนแรกปี 2555แยกตำมอำยกุำรท ำงำน 

 

 
รูปท่ี 11 แสดงร้อยละพนกังำนรำยวนัหญิงท่ีลำออกในเจ็ดเดือนแรกปี 2555 แยกตำมอำยกุำรท ำงำน 

 
พบวำ่สัดส่วนของกำรลำออกของพนกังำนรำยวนัผูช้ำยนั้นคิดเป็นร้อยละ56 ส่วน

ของพนักงำนรำยวนัชำยท่ีมีอำยุกำรท ำงำนสูงรวมกันแล้วคิดเป็นร้อยละ 4 ของจ ำนวน
พนกังำนชำยท่ีลำออกในช่วงเจด็เดือนแรกของปี 2555 ในส่วนของพนกังำนรำยวนัหญิงคิด
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เป็นร้อยละ 51 และอำยุงำนของพนกังำนรำยวนัหญิงท่ีมีอำยุกำรท ำงำนสูงรวมแลว้คิดเป็น
ร้อยละ14 ของจ ำนวนพนกังำนหญิงท่ีลำออกในช่วงเจด็เดือนแรกของปี 2555  

เม่ือน ำขอ้มูลมำเปรียบเทียบกบัขอมูลพนกังำนลำออกของปี 2556 ในรูปท่ี 12 และ
13 ปรำกฏว่ำในอำยุงำนของผูช้ำยนั้นของปี 2556 ท่ีมีอตัรำส่วนกำรลำออกมำกท่ีสุดเป็น
ช่วงอำยุงำนหลงับรรจุงำน-1ปี ถำ้เทียบเป็นร้อยละในช่วงอำยุงำนน้ีมีควำมต่ำงกนัถึง 3 เท่ำ
หรือร้อยละ44 และพนักงำนท่ีมีอำยุกำรท ำงำนนำนนั้นมีจ ำนวนเพิ่มข้ึน 2 เท่ำคือเพิ่มจำก
ร้อยละ2 เป็นร้อยละ4 ส่วนของพนกังำนหญิงในรูปท่ี 13 มีลกัษณะคลำ้ยกบัรูปท่ี11 แต่จะมี
สัดส่วนของอำยุงำนช่วงก่อนบรรจุน้อยกว่ำเกือบ 2เท่ำ คือต่ำงกันอยู่ท่ีร้อยละ13 ส่วน
ในช่วงอำยงุำนอ่ืนๆนั้นมีสัดส่วนท่ีไม่แตกต่ำงกนัมำกนกั 

 

 
รูปท่ี 12 แสดงร้อยละพนกังำนรำยวนัชำยท่ีลำออกในปี 2556 แยกตำมอำยกุำรท ำงำน 
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รูปท่ี 13 แสดงร้อยละพนกังำนรำยวนัหญิงท่ีลำออกในปี 2556 แยกตำมอำยกุำรท ำงำน 

 
1.3. อำยขุองพนกังำนรำยวนั 

(จำกรูปท่ี 14)อำยุของพนกังำนรำยวนัทั้งชำยและหญิงส่วนใหญ่จะออกเม่ือมีอำยุ
น้อยและจะลดลงเม่ือมีอำยุมำกข้ึนซ่ึงแนวโน้มจะเหมือนกบัหัวข้ออำยุกำรท ำงำนของ
พนักงำนรำยวนัในรูปท่ี 17 นั้นแนวโน้มของจ ำนวนกำรลำออกของทั้งชำยและหญิงมี
ลกัษณะไปในทิศทำงเดียวกนัคือพนกังำนรำยวนัท่ีลำออกส่วนมำกจะมีอำยอุยูร่ะหวำ่ง 18-
22 ปีมีจ  ำนวนรวม 100 คนเป็นเพศชำย 35 คนเพศหญิง 65 คนและรองลงมำคือช่วงอำยุ
ระหวำ่ง 28-32 ปีมีจ ำนวน 90 คนเป็นเพศชำย 24 คนเพศหญิง 58 คน  

 

 
รูปท่ี 14 แสดงจ ำนวนพนกังำนรำยวนัท่ีลำออกปี 2555 แยกตำมอำย ุ
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ส่วนรูปท่ี 15 มีลักษะกรำฟคล้ำยกับรูปท่ี 14 ต่ำงเพียงแค่จ  ำนวนคนลำออกมี

จ ำนวนท่ีนอ้ยกวำ่ เม่ือน ำรูปท่ี17 และ18 มำเปรียบเทียบกนัจะไดว้ำ่ อำยขุองพนกังำนหญิง
และพกังำนรำยวนัชำยส่วนใหญ่มีกำรลำออกยงัเหมือนเดิมคือท่ีช่วงอำยุระหวำ่ง 18-22ปีมี
จ ำนวน 68 คนเป็นเพศชำย 25 คนเพศหญิง 43 คน ส่วนของช่วงอำยุท่ีมีกำรออกอนัดบัท่ี
สองมีควำมเหมือนกนัคือช่วงอำยุระหวำ่ง 28-32 ปีมีจ ำนวนรวม 56 คนเป็นเพศชำย 18 คน
เพศหญิง 38 คน 

 

 
รูปท่ี 15 แสดงจ ำนวนพนกังำนรำยวนัท่ีลำออกช่วงเจ็ดเดือนแรกของปี 2555 แยกตำมอำย ุ

 
ในส่วนของพนกังำนรำยวนัชำยนั้นของปี 2556 ส่วนใหญ่มกัออกในช่วงอำยุ 23-

27ปี ซ่ึงออกมำตรงขำ้มกบัพนกังำนรำยวนัชำยช่วงอำยุเดียวกนัของรูปท่ี 15 ท่ีช่วงอำยุท่ี
ออกของพนักงำนส่วนใหญ่ท่ีลำออกคือช่วงอำยุระหว่ำง 18-22 ปี ส ำหรับช่วงอำยุท่ี
ลำออกของพนกังำนรำยวนัหญิงมีควำมสอดคลอ้งกบัรูปท่ี 15 ในส่วนของช่วงอำยท่ีุมีกำร
ลำออกมำกท่ีสุด แต่ช่วงอำยุท่ีมีกำรลำออกอนัดับสองนั้นแตกต่ำงกันโดยในรูปท่ี 16 
อนัดบัสองคือช่วงอำย ุ23-27 ปีในรูปท่ี 15 เป็นช่วงอำย2ุ8-32 ปี 
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รูปท่ี 16 แสดงจ ำนวนพนกังำนรำยวนัท่ีลำออกปี 2556 แยกตำมอำย ุ

 

เม่ือน ำกรำฟในหวัขอ้อำยขุองพนกังำนรำยวนัมำแสดงเป็นอตัรำส่วนร้อยละ (รูปท่ี
17, 18)จะเห็นไดว้่ำพนกังำนรำยวนัชำยท่ีลำออกในช่วงเจ็ดเดือนแรกปี 2555 ช่วงอำยุท่ีมี
อตัรำส่วนสูงท่ีสุดคือ 18-22 ปีคิดเป็นร้อยละ 42 ส่วนช่วงอำยุระหวำ่ง 23-27 ปีและ 28-32 
ปีมีสัดส่วนท่ีต่ำงกนัค่อนขำ้งมำกโดยช่วงอำย ุ28-32ปีมีสัดส่วนมำกกวำ่ประมำณร้อยละ 10
ส่วนของพนกังำนหญิงนั้นอำยุท่ีออกมีดว้ยกนัสำมช่วงอำยท่ีุมีอตัรำส่วนใกลเ้คียงกนัไดแ้ก่ 
18-22ปี, 23-27 ปี และ28-32ปีมีเปอร์เซ็นตท่ี์ใกลเ้คียงกนัคือร้อยละ 27, 21, 24 เรียงตำมช่วง
อำย ุ  

 

 
รูปท่ี 17 แสดงร้อยละพนกังำนรำยวนัชำยท่ีลำออกช่วงเจ็ดเดือนแรกของปี 2555 แยกตำมอำย ุ
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รูปท่ี 18 แสดงร้อยละพนกังำนรำยวนัหญิงท่ีลำออกช่วงเจ็ดเดือนแรกของปี 2555 แยกตำมอำย ุ

 
เม่ือน ำเจ็ดเดือนแรกของปี 2555 กบัปี 2556 (รูปท่ี 19 และ 20)มำเทียบขอ้มูลกนั

แล้ว พนักงำนรำยวนัชำยของปี 2556 มีกำรลำออกในช่วงอำยุท่ีสูง(>=38 ปี) มำกกว่ำ
พนกังำนรำยวนัชำยช่วงเจ็ดเดือนแรกของปี 2555 เล็กน้อยคิดเป็นร้อยละ 1 ท่ีแตกต่ำงกนั
และช่วงอำยุ 23-27 ปีมีอตัรำส่วนร้อยละท่ีมีควำมแตกต่ำงมำกกว่ำถึงร้อยละ 17 ของ ใน
ส่วนของพนักงำนรำยวนัหญิงนั้นมีส่วนคล้ำยกับพนักงำนรำยวนัชำยของปี 2556 คือมี
พนกังำนท่ีมีอำยุมำก (>=38ปี) ลำออกโดยมีอตัรำส่วนสูงกวำ่ของช่วงเจ็ดเดือนแรกของปี 
2555 แต่ในส่วนของปี 2555 มีพนกังำนท่ีอำยสูุงสุดท่ีลำออกมำกกวำ่ของปี 2556 

 

 
รูปท่ี 19 แสดงร้อยละพนกังำนรำยวนัชำยท่ีลำออกปี 2556 แยกตำมอำย ุ
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รูปท่ี 20 แสดงร้อยละพนกังำนรำยวนัหญิงท่ีลำออกปี 2556 แยกตำมอำยุ 

 
1.4. ฝ่ำยต่ำงๆของพนกังำนรำยวนั 

พนกังำนรำยวนัชำยและหญิงของบมจ.ธนูลกัษณ์ สำมำรถแบ่งไดเ้ป็นทั้งหมด 9 
ฝ่ำยดงัน้ีฝ่ำยธุรกำร, ฝ่ำยบุคคล, ฝ่ำยผลิตเคร่ืองหนัง, ฝ่ำยผลิตเช้ิต, ฝ่ำยผลิตกำงเกง, ฝ่ำย
ผลิตชุดสตรี, ฝ่ำยผลิตสูท, ฝ่ำยวิจยั+จดัซ้ือ(ในฝ่ำยน้ีจะรวมพนกังำนแผนกบริกำรงำนซัก
ดว้ย), และฝ่ำยสตอ๊ก   

 

 
รูปท่ี 21 แสดงจ ำนวนพนกังำนรำยวนัท่ีลำออกปี 2555 แยกตำมฝ่ำย 
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(จำกรูปท่ี 21) ปรำกฏว่ำพนกังำนท่ีออกมำกท่ีสุดคือฝ่ำย ผลิตเช้ิตมีจ ำนวนทั้งส้ิน 

91 คน โดยเป็นเพศหญิง 82 คน และเป็นพนักงำนเย็บถึง 53 คนจะเห็นได้ว่ำท่ีออกส่วน
ใหญ่ในฝ่ำยน้ีเป็นงำนท่ีตอ้งใช้ฝีมือ ส่วนพนักงำนชำยในฝ่ำยน้ีส่วนใหญ่ท่ีออกจะอยู่ใน
แผนกทัว่ไปมีจ ำนวน 7 คน ฝ่ำยท่ีมีกำรลำออกมำกเป็นอนัดบัสองคือฝ่ำยผลิตกำงเกงมี
จ ำนวน 74 คนในฝ่ำยน้ีทั้งพนกังำนชำยและหญิงท่ีมีต ำแหน่งเยบ็ลำออกคิดเป็นเพศชำย 15 
คนเพศหญิง 27 คนและพนกังำนทั้ง 2 เพศท่ีมีต ำแหน่งเยบ็ในฝ่ำยน้ีมีจ  ำนวนกำรลำออกท่ี
มำกกว่ำต ำแหน่งทัว่ไป ส่วนฝ่ำยท่ีมีพนกังำนรำยวนัชำยลำออกมำกกว่ำพนกังำนหญิงคือ
ฝ่ำยวจิยั+จดัซ้ือโดยมีพนกังำนชำยออก 10 คนและพนกังำนหญิงออก 5 คน  

 

 
รูปท่ี 22 แสดงจ ำนวนพนกังำนรำยวนัท่ีลำออกลำออกช่วงเจ็ดเดือนแรกของปี 2555 แยกตำมฝ่ำย 

 
เม่ือน ำขอ้มูลของปี 2555 เฉพำะเจด็เดือนแรก (รูปท่ี 22) มำท ำกำรเปรียบเทียบกบัปี 

2556 (รูปท่ี 23) จะเห็นไดว้่ำฝ่ำยท่ีมีกำรออกมำกท่ีสุดของทั้ง 2 รูปคือฝ่ำยผลิตเช้ิตโดยใน
เจ็ดเดือนแรกของปี 2555 มีพนกังำนลำออก 52 คนและปี 2556 มีพนกังำนลำออกจ ำนวน 
52 คนซ่ึงมีจ ำนวนเท่ำกบัเจ็ดเดือนแรกของปี 2555 แต่ของรูปท่ี 28 จะมีจ ำนวนพนักงำน
รำยวนัชำยออกมำกกวำ่ของรูปท่ี 22 จ ำนวน 10 คน ส่วนของฝ่ำยผลิตหนงันั้นของปี 2556 
ซ่ึงมีจ ำนวนกำรลำออกเป็นอนัดบัรองนั้นไม่มีพนกังำนรำยวนัชำยท่ีลำออกแมแ้ต่คนเดียว 
และพนกังำนท่ีออกส่วนใหญ่เป็นต ำแหน่งเยบ็ ซ่ึงตรงขำ้มกบัขอ้มูลของรูปท่ี 27 โดยในรูป
น้ีพนักงำนทั้งเพศหญิงและชำยท่ีลำออกนั้นอยู่ในต ำแหน่งทัว่ไป ส ำหรับในฝ่ำยท่ีไม่ได้
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กล่ำวถึงมีจ ำนวนพนกังำนท่ีลำออกรวมทั้งสองเพศแลว้ลดลงจำกช่วงเจ็ดเดือนแรกของปี 
2555 อยำ่งเห็นไดช้ดั 

 

 
รูปท่ี 23 แสดงจ ำนวนพนกังำนรำยวนัท่ีลำออกปี 2556 แยกตำมฝ่ำย 

 
เม่ือน ำขอ้มูลมำท ำเป็นอตัรำส่วนร้อยละและเพื่อจะให้เห็นควำมแตกต่ำงระหวำ่งปี

2555 และปี2556 จึงไดน้ ำรูปท่ี 24-27 มำท ำกำรเปรียบเทียบขอ้มูลกนัไดข้อ้มูลดงัน้ี  
 

 
รูปท่ี 24 แสดงร้อยละพนกังำนรำยวนัชำยท่ีลำออกช่วงเจ็ดเดือนแรกของปี 2555 แยกตำมฝ่ำย 
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ในเจ็ดเดือนแรกของปี 2555 (รูปท่ี 24) ฝ่ำยท่ีมีอัตรำกำรลำออกมำกท่ีสุดสำม

อนัดบัแรกของพนกังำนรำยวนัชำยคือฝ่ำยสตอ๊ก, วจิยั+จดัซ้ือ,ผลิตกำงเกงต ำแหน่งเยบ็ โดย
คิดเป็นร้อยละ19, 17, 15 ตำมล ำดับ ส่วนของปี 2556 (รูปท่ี 26) ฝ่ำยงำนของพนักงำน
รำยวนัชำยท่ีมีกำรออกมำกท่ีสุดสำมอนัดบัแรกไดแ้ก่ฝ่ำยผลิตเช้ิต ต ำแหน่งทัว่ไป, ผลิตเช้ิต 
ต ำแหน่งเยบ็, ผลิตกำงเกงทัว่ไป โดยอตัรำกำรออกคิดเป็นร้อยละ28, 21, 14 จำกขอ้มูลจะ
เห็นไดว้ำ่ในปี 2556 พนกังำนรำยวนัชำยท่ีลำออกส่วนมำกเป็นพนกังำนท่ีเก่ียวกบักำรผลิต 
แต่พนักงำนรำยวนัชำยของปี 2555 ท่ีลำออกส่วนใหญ่นั้นจะไม่ใช่พนักงำนท่ีท่ีไม่ได้
เก่ียวขอ้งกบักำรผลิตโดยตรง 

 

 
รูปท่ี 25 แสดงร้อยละพนกังำนรำยวนัหญิงท่ีลำออกช่วงเจ็ดเดือนแรกของปี 2555 แยกตำมฝ่ำย 

 
ส ำหรับพนกังำนรำยวนัหญิงของปี 2556 (รูปท่ี 27) นั้นฝ่ำยท่ีออกมำกท่ีสุดไดแ้ก่

ฝ่ำยผลิตเช้ิต ต ำแหน่งเยบ็, ผลิตเช้ิต ต ำแหน่งทัว่ไป, ผลิตเคร่ืองหนงั ต ำแหน่งเยบ็ โดยคิด
ออกเป็นร้อยละ21, 17, 12 ส่วนของปี 2555 (รูปท่ี 25) นั้นฝ่ำยท่ีออกได้แก่ฝ่ำยผลิตเช้ิต 
ต ำแหน่งเยบ็ร้อยละ17, ผลิตหนัง ต ำแหน่งทัว่ไปร้อยละ15, ผลิตเช้ิต ต ำแหน่งทัว่ไปและ
ผลิตกำงเกง ต ำแหน่งเยบ็ฝ่ำยละ13 เปอร์เซ็นต ์ในส่วนของพนกังำนรำยวนัหญิงภำยในเจ็ด
เดือนแรกของทั้งสองปีจะมีลกัษณะกำรลำออกท่ีคลำ้ยกนัคือพนกังำนท่ีลำออกอยูใ่นฝ่ำยท่ี
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เก่ียวกบักำรผลิตและมีฝ่ำยท่ีลำออกมำกท่ีสุดสองอนัดบัแรกเหมือนทั้งสองปี แต่ปี 2555 
พนกังำน ต ำแหน่งเยบ็มีสัดส่วนกำรลำออกมำกกวำ่ในปี 2556     

 

 
รูปท่ี 26 แสดงร้อยละพนกังำนรำยวนัหญิงท่ีลำออกปี 2556 แยกตำมฝ่ำย 

 

 
รูปท่ี 27 แสดงร้อยละพนกังำนรำยวนัหญิงท่ีลำออกปี 2556 แยกตำมฝ่ำย 
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2. สาเหตุการลาออกของพนักงานรายวนั 
 

ในเน้ือหำส่วนน้ีจะเป็นกำรตอบค ำถำมของรำยงำน โดยจะดูวำ่พนกังำนรำยวนัเพศ
ชำยและพนกังำนรำยวนัเพศหญิง ในแต่ละช่วงอำยกุำรท ำงำนมีสำเหตุกำรลำออกสำเหตุใด
มำกท่ีสุด ในท่ีน้ีจะเร่ิมวเิครำะห์จำกพนกังำนรำยวนัชำยก่อน  

 

 
รูปท่ี 28 แสดงจ ำนวนพนกังำนรำยวนัชำยท่ีลำออกปี 2555 ตำมสำเหตุต่ำงๆ 

 
(จำกรูปท่ี 28) ในปี 2555 ช่วงอำยงุำนท่ีออกมำกท่ีสุดเม่ือรวมทุกสำเหตุกำรลำออก

คือช่วงก่อนบรรจุงำน(0-119 วนั) สำเหตุท่ีพนกังำนชำยออกมำกท่ีสุดคือสำเหตุถูกเลิกจำ้ง
งำนมีจ ำนวนทั้งส้ิน 39 คนอำยงุำนท่ีออกดว้ยสำตุน้ีมำกท่ีสุดคือช่วงก่อนบรรจุมีจ ำนวน 29 
คน สำเหตุท่ีพนกังำนรำยวนัชำยลำออกอนัดบัรองลงมำคือพนกังำนไดง้ำนใหม่มีจ  ำนวน 
11 คน ส่วนสำเหตุอนัดบัสำมท่ีออกคือกลบัต่ำงจงัหวดัมีจ ำนวน 9 คนโดยทั้งสองสำเหตุ
หลงัมีช่วงอำยงุำนท่ีออกมำกท่ีสุดเหมือนกบัสำเหตุเลิกจำ้ง ส ำหรับพนกังำนท่ีมีอำยุงำนสูง 
(มำกกวำ่ 5 ปีข้ึนไป) มีสำเหตุกำรลำออกไดแ้ก่พนกังำนไดง้ำนใหม่และเหตุผลกำรลำออก
อ่ืนๆจ ำนวนสำเหตุละ1คน ในกรณีของพนกังำนรำยวนัหญิง (รูปท่ี29) สำเหตุท่ีพนกังำน
เพศหญิงลำออกมำกท่ีสุดคือกำรถูกเลิกจำ้งงำน 116 คน สำเหตุอนัดบัสองท่ีออกคือกลบั
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ต่ำงจงัหวดัมีจ ำนวน 58 คน และอนัดบัสำมคือไดง้ำนใหม่มีจ  ำนวน 27 คน โดยช่วงอำยุงำน
ท่ีออกมำกท่ีสุดจำกทั้งสำมสำเหตุน้ีคืออำยุงำนก่อนบรรจุโดยมีจ ำนวนกำรออกจ ำนวน 80, 
22, 9 คนตำมล ำดบั ส่วนพนักงำนท่ีมีอำยุกำรท ำงำนสูงของเพศหญิงส่วนใหญ่มกัลำออก
ดว้ยสำเหตุกลบัต่ำงจงัหวดัจ ำนวน 17 คน 

  

 
รูปท่ี 29 แสดงจ ำนวนพนกังำนรำยวนัหญิงท่ีลำออกปี 2555 ตำมสำเหตุต่ำงๆ 

 
เพื่อให้เห็นภำพชดัเจนยิ่งข้ึนจะท ำกำรเปรียบเทียบตั้งแต่ตำรำงท่ี 1-4 โดยในรูปท่ี 

1-2 จะน ำจ ำนวนพนกังำนในปี 2555 เฉพำะตั้งแต่เดือนมกรำคมถึงเดือนกรกฎำคมมำท ำ
กำรวิเครำะห์กบัรูปท่ี 32-33 พนักงำนรำยวนัเพศชำยในเจ็ดเดือนแรกของปี 2555 นั้นมี
ลกัษณะของสำเหตุกำรลำออกคล้ำยกบัทั้งปี 2555 ต่ำงเพียงแค่จ  ำนวนรวมมีน้อยลง เม่ือ
เทียบกับพนักงำนรำยวนัชำยของปี 2556 (ตำรำงท่ี 3) มีควำมแตกต่ำงดังน้ีช่วงอำยุกำร
ท ำงำนส่วนใหญ่อยู่ท่ีหลงับรรจุถึง1 ปีและพนกังำนท่ีมีอำยุงำนมำกลำออกดว้ยสำเหตุได้
งำนใหม่กบัท ำกิจกำรส่วนตวัสำเหตุละ1 คน แต่สำเหตุท่ีพนกังำนออกมำกท่ีสุดเหมือนกบั
ตำรำงท่ี 1 คือพนักงำนถูกเลิกจำ้ง ในส่วนของพนักงำนรำยวนัหญิงในช่วงเจ็ดเดือนแรก
ของปี 2555 มีลกัษณะคลำ้ยกบัรูปท่ี 29 ในกรณีของอนัดบัสำเหตุกำรลำออกของพนกังำน 
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เพียงแค่จ  ำนวนรวมถูกลดลงเท่ำนั้น ส่วนของพนกังำนรำยวนัหญิงในปี 2556 มีอนัดบัของ
สำเหตุกำรลำออกคลำ้ยกบัของปี 2555 เช่นกนัคือพนกังำนรำยวนัหญิงส่วนใหญ่ออกเพรำะ
สำเหตุเลิกจำ้งจ ำนวน 41 คนและอนัดบัต่อมำคือกลบัต่ำงจงัหวดัจ ำนวน 21 คนแต่สำเหตุ
ของปี2556 ต่ำงจำกปี 2555 ตรงท่ีสำเหตุกำรลำออกของพนกังำนรำยวนัหญิงอนัดบัท่ีสำม
คือดูแลครอบครัวจ ำนวน 12 คน ส ำหรับพนกังำนรำยวนัหญิงท่ีมีอำยุกำรท ำงำนมำกของปี 
2556 ส่วนใหญ่ออกเพรำะกลบัต่ำงจงัหวดัจ ำนวน 6 คน  

 

อำยงุำน เลิกจำ้ง โอนยำ้ย ไดง้ำนใหม่ 
ไม่ผำ่น

ทดลองงำน กลบัต่ำงจงัหวดั 
ดูแล

ครอบครัว รักษำตวั ศึกษำต่อ อ่ืน ๆ รวม 
ก่อนบรรจุ 15 2 5 2 5 0 1 1 2 33 

หลงับรรจุ-1ปี 5 3 1 0 0 2 0 0 2 13 
>1-2ปี 1 2 1 0 1 0 0 0 1 6 
>2-3ปี 0 0 1 0 0 0 0 1 0 2 
>3-5ปี 0 1 2 0 0 0 0 0 0 3 
>5-10ปี 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

>10-15ปี 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 
รวม 21 8 11 2 6 2 1 2 6 59 

ตำรำงท่ี1  แสดงจ ำนวนพนกังำนรำยวนัชำยท่ีลำออกช่วงเจ็ดเดือนแรกของปี 2555 ตำมสำเหตุต่ำงๆ 
 
 

อำยงุำน เกษียณอำย ุ เลิกจำ้ง โอนยำ้ย ไดง้ำนใหม่ 
ไม่ผำ่น

ทดลองงำน 
กลบั

ต่ำงจงัหวดั 
ดูแล

ครอบครัว 
ท ำกิจกำร
ส่วนตวั รักษำตวั ศึกษำต่อ อ่ืน ๆ รวม 

ก่อนบรรจุ 0 43 2 5 2 13 5 0 4 1 5 80 
หลงับรรจุ-1ปี 0 15 0 2 0 4 3 0 1 1 2 28 

>1-2ปี 0 7 1 2 0 2 1 2 0 0 0 15 
>2-3ปี 0 0 1 1 0 4 0 0 0 0 0 6 
>3-5ปี 0 3 0 3 0 0 0 0 0 1 0 7 

>5-10ปี 0 0 0 2 0 3 1 0 0 0 0 6 
>10-15ปี 0 0 0 1 0 6 0 0 1 0 0 8 
>15-20ปี 0 2 0 0 0 2 0 1 0 0 0 5 

>20ปี 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 3 
รวม 1 70 4 16 2 35 10 3 6 3 8 158 

ตำรำงท่ี2 แสดงจ ำนวนพนกังำนรำยวนัหญิงท่ีลำออกช่วงเจด็เดือนแรกของปี 2555 ตำมสำเหตุต่ำงๆ 
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อำยงุำน เลิกจำ้ง ไดง้ำนใหม่ ไม่ผำ่นทดลองงำน กลบัต่ำงจงัหวดั ท ำกิจกำรส่วนตวั รักษำตวั ศึกษำต่อ อ่ืน ๆ รวม 
ก่อนบรรจุ 3 0 1 1 0 0 0 0 5 

หลงับรรจุ-1ปี 10 1 0 3 0 1 3 1 19 
>1-2ปี 1 2 0 0 0 0 0 0 3 

>10-15ปี 0 1 0 0 0 0 0 0 1 
>15-20ปี 0 0 0 0 1 0 0 0 1 
รวม 14 4 1 4 1 1 3 1 29 

ตำรำงท่ี3  แสดงจ ำนวนพนกังำนรำยวนัชำยท่ีลำออกปี 2556 ตำมสำเหตุต่ำงๆ 
 
 

อำยงุำน เลิกจำ้ง ไดง้ำนใหม่ ไม่ผำ่นทดลองงำน กลบัต่ำงจงัหวดั ดูแลครอบครัว ท ำกิจกำรส่วนตวั รักษำตวั ศึกษำต่อ อ่ืน ๆ รวม 
ก่อนบรรจุ 25 2 2 3 5 0 3 1 1 42 

หลงับรรจุ-1ปี 11 4 0 10 4 1 0 1 0 31 
>1-2ปี 2 1 0 2 0 0 0 0 0 5 
>2-3ปี 1 1 0 0 0 2 0 0 0 4 
>3-5ปี 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 
>5-10ปี 1 1 0 1 0 0 0 0 1 4 

>10-15ปี 0 1 0 2 0 1 0 0 1 5 
>15-20ปี 1 0 0 2 0 1 0 0 0 4 

>20ปี 0 0 0 1 2 1 0 0 0 4 
รวม 41 10 2 21 12 6 3 2 3 100 

ตำรำงท่ี4  แสดงจ ำนวนพนกังำนรำยวนัหญิงท่ีลำออกปี 2556 ตำมสำเหตุต่ำงๆ 
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บทสรุป 
 

สรุปผลกำรวเิครำะห์ 
 

หวัขอ้ 
ปี พ.ศ. 

2555 2556 
12 เดือน 7 เดือน 7 เดือน 

เพศ 

ออก 356 คน 
 ชำย 95 คน 
 หญิง 261 คน 

เดือนท่ีออกมำก- ชำย 
 อนัดบั1-เดือน7-16คน 
 อนัดบั2-เดือน2-13คน 

เดือนท่ีออกมำก- หญิง 
 อนัดบั1-เดือน7-29คน 
 อนัดบั2-เดือน9-28คน 

ออก 217 คน 
 ชำย 59 คน 
 หญิง 158 คน 

เดือนท่ีออกมำก- ชำย 
 อนัดบั1-เดือน7-16คน 
 อนัดบั2-เดือน2-13คน 

เดือนท่ีออกมำก- หญิง 
 อนัดบั1-เดือน7-29คน 
 อนัดบั2-เดือน1&2-23คน 

ออก 129 คน 
 ชำย 29 คน 
 หญิง 100 คน 

เดือนท่ีออกมำก- ชำย 
 อนัดบั1-เดือน4-10คน 
 อนัดบั2-เดือน5-7คน 

เดือนท่ีออกมำก- หญิง 
 อนัดบั1-เดือน5-30คน 
 อนัดบั2-เดือน4-25คน 

อำยงุำน 

ก่อนบรรจุ 
 ชำย 62 คน 
 หญิง 141 คน 

หลงับรรจุ-1 ปี 
 ชำย 13 คน 
 หญิง 39 คน 

>5-10 ปี 
 ชำย 1 คน 
 หญิง 13 คน 

>10-15 ปี 
 ชำย 1 คน 
 หญิง 11 คน 

>15-20 ปี 
 ชำย 0 คน 
 หญิง 5 คน 

>20 ปี 
 ชำย 0 คน 
 หญิง 7 คน 

 

ก่อนบรรจุ 
 ชำย 33 คน 
 หญิง 80 คน 

หลงับรรจุ-1 ปี 
 ชำย 13 คน 
 หญิง 28 คน 

>5-10 ปี 
 ชำย 1 คน 
 หญิง 6 คน 

>10-15 ปี 
 ชำย 1 คน 
 หญิง 8 คน 

>15-20 ปี 
 ชำย 0 คน 
 หญิง 5 คน 

>20 ปี 
 ชำย 0 คน 
 หญิง 3 คน 

ก่อนบรรจุ 
 ชำย 5 คน 
 หญิง 42 คน 

หลงับรรจุ-1 ปี 
 ชำย 19 คน 
 หญิง 31 คน 

>5-10 ปี 
 ชำย 0 คน 
 หญิง 4 คน 

>10-15 ปี 
 ชำย 1 คน 
 หญิง 5 คน 

>15-20 ปี 
 ชำย 1 คน 
 หญิง 4 คน 

>20 ปี 
 ชำย 0 คน 
 หญิง 4 คน 

อำย ุ

อำยท่ีุออกมำก- ชำย 
 อนัดบั1 

18-22ปี-35 คน  
 

อำยท่ีุออกมำก- ชำย 
 อนัดบั1 

18-22ปี-25 คน 
 

อำยท่ีุออกมำก- ชำย 
 อนัดบั1 

23-27ปี-11 คน 
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 อนัดบั2 
28-32ปี-26 คน 

อำยท่ีุออกมำก- หญิง 
 อนัดบั1 

18-22ปี-65 คน 
 อนัดบั2 

28-32ปี-64 คน 

 อนัดบั2 
28-32ปี-18 คน 

อำยท่ีุออกมำก- หญิง 
 อนัดบั1 

18-22ปี-43 คน 
 อนัดบั2 

28-32ปี-38 คน 

 อนัดบั2 
18-22ปี-8 คน 

อำยท่ีุออกมำก- หญิง 
 อนัดบั1 

18-22ปี-36 คน 
 อนัดบั2 

23-27ปี-19 คน 

ฝ่ำย 

ฝ่ำยท่ีออกมำกท่ีสุด 
 อนัดบั1 - ผลิตเช้ิต 91 คน 

ชำย 9 คน 
หญิง 82 คน 

 อนัดบั2 - ผลิตกำงเกง 74 คน 
ชำย 27 คน 
หญิง 47 คน 

ต ำแหน่งทัว่ไปออกมำกท่ีสุด 
 อนัดบั1 -  ผลิตเคร่ืองหนงั 49 คน 

ชำย 11 คน 
หญิง 38 คน 

 อนัดบั2 - สตอ๊ค 43 คน 
ชำย 19 คน 
หญิง 24 คน 

ต ำแหน่งเยบ็ออกมำกท่ีสุด 
 อนัดบั1 - ผลิตเช้ิต 55 คน 

ชำย 2 คน 
หญิง 53 คน 

 อนัดบั2 - ผลิตกำงเกง 45 คน 
ชำย 16 คน 
หญิง 29 คน 

ฝ่ำยท่ีออกมำกท่ีสุด 
 อนัดบั1 - ผลิตเช้ิต 52 คน 

ชำย 4 คน 
หญิง 48 คน 

 อนัดบั1 - ผลิตกำงเกง 52 คน 
ชำย 17 คน 
หญิง 35 คน 

ต ำแหน่งทัว่ไปออกมำกท่ีสุด 
 อนัดบั1 -  ผลิตเคร่ืองหนงั 32 คน 

ชำย 8 คน 
หญิง 24 คน 

 อนัดบั2 – สตอ๊ค&ผลิตเช้ิต 25 คน 
ชำย 11,4 คน 
หญิง 14,21 คน 

ต ำแหน่งเยบ็ออกมำกท่ีสุด 
 อนัดบั1 - ผลิตกำงเกง 30 คน 

ชำย 9 คน 
หญิง 21 คน 

 อนัดบั2 – ผลิตเช้ิต 27 คน 
ชำย 0 คน 
หญิง 27 คน 

ฝ่ำยท่ีออกมำกท่ีสุด 
 อนัดบั1 - ผลิตเช้ิต 52 คน 

ชำย 14 คน 
หญิง 38 คน 

 อนัดบั2 - ผลิตเคร่ืองหนงั 23 คน 
ชำย 0 คน 
หญิง 23 คน 

ต ำแหน่งทัว่ไปออกมำกท่ีสุด 
 อนัดบั1 -  ผลิตเช้ิต 25 คน 

ชำย 8 คน 
หญิง 17 คน 

 อนัดบั2 - สตอ๊ค 14 คน 
ชำย 3 คน 
หญิง 11 คน 

ต ำแหน่งเยบ็ออกมำกท่ีสุด 
 อนัดบั1 - ผลิตเช้ิต 27 คน 

ชำย 6 คน 
หญิง 21 คน 

 อนัดบั2 – ผลิตสูท&เคร่ืองหนงั 12 คน 
ชำย 2,0 คน 
หญิง 10,12 คน 

สำเหตุ 

สำเหตุท่ีออกมำก- ชำย  
 อนัดบั1 (เลิกจำ้ง) 39 คน 

ก่อนบรรจุ 29 คน 
หลงับรรจุ-1ปี 9 คน 

 อนัดบั2 (ไดง้ำนใหม่) 18 คน 
ก่อนบรรจุ 11 คน 
หลงับรรจุ-1ปี&>3-5ปี 2 คน 
 

>5ปี ออกเพรำะไดง้ำนใหม่(1), อ่ืนๆ(1)  
รวม 2 คน  
 
สำเหตุท่ีออกมำก- หญิง 

 อนัดบั1 (เลิกจำ้ง) 116 คน 
ก่อนบรรจุ 80 คน 

สำเหตุท่ีออกมำก- ชำย  
 อนัดบั1 (เลิกจำ้ง) 21 คน 

ก่อนบรรจุ 15 คน 
หลงับรรจุ-1ปี 5 คน 

 อนัดบั2 (ไดง้ำนใหม่) 11 คน 
ก่อนบรรจุ 5 คน 
>3-5ปี 2 คน 
 

>5ปี ออกเพรำะไดง้ำนใหม่(1), อ่ืนๆ(1) 
รวม 2 คน 
 
สำเหตุท่ีออกมำก- หญิง 

 อนัดบั1 (เลิกจำ้ง) 70 คน 
ก่อนบรรจุ 43 คน 

สำเหตุท่ีออกมำก- ชำย  
 อนัดบั1 (เลิกจำ้ง) 14 คน 

หลงับรรจุ-1ปี 10 คน 
ก่อนบรรจุ 3 คน 

 อนัดบั2 (ไดง้ำนใหม่&กลบั
ต่ำงจงัหวดั) 4 คน 
>1-2ปี 2 คน 
&หลงับรรจุ-1ปี 3 คน 

>5ปี ออกเพรำะไดง้ำนใหม่(1),  
ท  ำกิจกำรส่วนตวั(1) รวม 2 คน 
 
สำเหตุท่ีออกมำก- หญิง 

 อนัดบั1 (เลิกจำ้ง) 41 คน 
ก่อนบรรจุ 25 คน 
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หลงับรรจุ-1ปี 19 คน 
 

 
 อนัดบั2 (กลบัต่ำงจงัหวดั) 58คน 

ก่อนบรรจุ 22 คน 
* >10-15ปี 8 คน 
 

>5ปี ออกเพรำะกลบัต่ำงจงัหวดั(17), ไดง้ำน
ใหม่(7), ดูแลครอบครัว&ท ำกิจกำรส่วนตวั
(3), เลิกจำ้ง&เกษียณอำย(ุ2), รักษำตวั& 
อ่ืนๆ(1)  รวม 36 คน 

หลงับรรจุ-1ปี 15 คน 
 

 
 อนัดบั2 (กลบัต่ำงจงัหวดั) 35 คน 

ก่อนบรรจุ 13 คน 
* >10-15ปี 6 คน 
 

>5ปี ออกเพรำะกลบัต่ำงจงัหวดั(12), ไดง้ำน
ใหม่(3), เลิกจำ้ง(2), เกษียณอำย&ุดูแล
ครอบครัว&ท ำธุรกิจส่วนตวั&รักษำตวั& 
อ่ืนๆ(1)  รวม 22 คน 

หลงับรรจุ-1ปี 11 คน 
 
 

 อนัดบั2 (กลบัต่ำงจงัหวดั) 21 คน 
หลงับรรจุ-1ปี 10 คน 
ก่อนบรรจุ 3 คน 

 
>5ปี ออกเพรำะกลบัต่ำงจงัหวดั(6), ท  ำกิจกำร
ส่วนตวั(3), ไดง้ำนใหม่&ดูแลครอบครัว&เลิก
จำ้ง&อ่ืนๆ(2)  รวม 17 คน 

ตำรำงท่ี5  สรุปผลกำรวเิครำะห์ 

 

แนวทำงกำรป้องกนัและแกไ้ขปัญหำ 
 

1. สำเหตุกำรลำออกของพนกังำนรำยวนัหญิงท่ีมีอำยงุำนมำกกวำ่5 ปีข้ึนไปส่วนมำกกำกออก
เพรำะกลบัต่ำงจงัหวดั ดงันั้นทำงบริษทัควรจะใหว้นัลำหยุดกบัพนกังำนกลุ่มน้ีนำนข้ึน
ในช่วงท่ีปริมำณงำนมีไม่มำกหรือก ำหนดัช่วงและจ ำนวนพนกังำนท่ีสำมำรถลำหยดุไดใ้น
ช่วงเวลำดงักล่ำว ส ำหรับพนกังำนท่ีมีควำมเช่ียวชำญควรมีฝ่ำยแรงงำนสัมพนัธ์มำพูดคุยถึง
สำเหตุท่ีอยำกกลบัต่ำงจงัหวดั หรือเสนอใหพ้นกังำนเหล่ำนั้นไปท ำงำนในสำขำต่ำงจงัหวดั 

2. ส ำหรับพนกังำนรำยวนัชำยมกัออกดว้ยสำเหตุไดง้ำนใหม่แมจ้ะมีจ ำนวนไม่มำกนกั แต่
บริษทัควรจะมีเจำ้หนำ้ท่ีท่ีมีหนำ้ท่ีในกำรติดตำมผลบริษทัท่ีพนกังำนท่ีลำออกไปท ำวำ่มี
เหตุหรือปัจจยัอะไรท่ีท ำใหพ้นกังำนมีกำรเปล่ียนงำนเช่น บริษทันั้นมีสวสัดิกำรท่ีดีกวำ่
อยำ่งไร เพื่อน ำปัจจยัเหล่ำนั้นมำท ำกำรเปรียบเทียบกบัคู่แข่ง 
 

ปัญหำและอุปสรรคในกำรท ำรำยงำน 
 

1. กำรรวบรวมขอ้มูลเป็นไปอยำ่งยำกล ำบำกเน่ืองจำกเจำ้หนำ้ท่ีแต่ละคนมีขอบเขตในกำร
เขำ้ถึงขอ้มูลของบริษทั 

2. พี่เล้ียงมีเวลำในกำรแนะน ำและช่วยเหลือในเวลำท่ีจ ำกดั 
3. มีควำมเขำ้ใจในค ำศพัทท่ี์แตกต่ำงระหวำ่งพนกังำนของบริษทัเขำ้ใจกบัผูท้  ำรำยงำน 
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ขอ้เสนอแนะในกำรน ำไปประยกุตใ์ชแ้ละพฒันำต่อ 
 

1. สำมำรถเป็นขอ้มูลส ำหรับผูท่ี้ตอ้งกำรน ำไปแกปั้ญหำในเชิงลึก 
2. ยงัขำดควำมชดัเจนส ำหรับพนกังำนรำยวนัท่ีลำออกดว้ยสำเหตุอ่ืนๆวำ่สำเหตุท่ีนอกจำกท่ีมี

คืออะไร 
3. เป็นขอ้มูลท่ียงัไม่รวมปัจจยัดำ้นอ่ืนๆเช่น สภำวะทำงเศรษฐกิจ เป็นตน้มำท ำกำรวเิครำะห์ 
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บทส่งท้าย 
 

ผลท่ีไดรั้บจำกงำน 

1. มีควำมอดทนมำกข้ึน 

2. ไดส้ัมผสัถึงบรรยำกำศกำรท ำงำนในออฟฟิศ 

3. เขำ้ใจขั้นตอนกำรท ำงำนของฝ่ำยทรัพยม์นุษยม์ำกข้ึน 

4. ฝึกกำรมีควำมรับผิดชอบต่อหนำ้ท่ีท่ีไดรั้บ 
 

กำรวำงแผนกำรเรียนหลงัจำกปฏิบติัสหกิจศึกษำ 

1. น ำประสบกำรณ์และควำมรู้ท่ีไดรั้บจำกสหกิจศึกษำมำถ่ำยทอดใหก้บันกัศึกษำรุ่นนอ้งใน
คณะหรือนกัศึกษำสหกิจรุ่นต่อไป 

2. น ำวธีิกำรท ำงำนจำกบริษทัท่ีท ำสหกิจศึกษำมำประยกุตเ์ขำ้กบักำรเรียนในเทอม 2 ของปี
กำรศึกษำ 2556 

3. น ำขอ้ดี-ขอ้เสียจำกท่ีไดรั้บจำกกำรท ำสหกิจศึกษำมำพฒันำควำมสำมำรถของตนเองให้ดี
ยิง่ข้ึน 

 

กำรวำงแผนกำรท ำงำนหลงัจำกปฏิบติัสหกิจศึกษำ 

1. น ำวธีิกำรท ำงำนจำกบริษทัท่ีท ำสหกิจศึกษำมำประยกุตใ์ชก้บัสถำนท่ีประกอบกำรใน
อนำคต 

2. น ำวธีิกำรจดักำรขอ้มูลจำกบริษทัท่ีท ำสหกิจศึกษำมำประยกุตใ์ชก้บัสถำนท่ีประกอบกำรใน
อนำคต 

3. น ำขอ้ดี-ขอ้เสียจำกท่ีไดรั้บจำกกำรท ำสหกิจศึกษำมำพฒันำควำมสำมำรถของตนเองให้ดี
ยิง่ข้ึน 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 


